Egyedi elofizetdi szerz6dés

Elofizeté és Szolgaltaté az alabbi adatok alapjin és a Szolgaltaté Altalanos Szerzodési
Feltételeiben foglalt tartalommal kotik meg a szolgaltatasi szerzodést.
1.Szolgaltat6 adatai:

Szolgéltato neve: Szolgaltato székhelye, ligyfélszolgalat:

Supra Kabeltelevizié Kft. 8600, Siofok, F6 utca 204-210.
84/310-334, 40/200-690

Ugyfélszolgalat elérhetésége és Hibabejelentd szolgalat elérhetdsége:

nyitva tartasa: 84/310-334, 40/200-690

H: 8:30-20:00, K-Cs: 8:30-16:30, P: 8:30-13:00 | Szolgaltatd internetes honlapja:
www.supraktv.hu

2. Az eléfizetd adatai:
(Kiskoru eldfizeténél a torvényes képviseld adatai is)

Név (sziiletési név)

Sziiletési hely,
1d6/Cégszam

Anyja neve/Képviseld
neve (1)

Lakohely, tartozkodasi
hely/Székhely

Azonositdo okmany tipus,
szam (1) /Adoszam

Szamlazasi cim

Telefonszam (1)

Bankszamlaszam (2)

El6fizeto jellege egyéni [ nem egyéni [ nyaral6 [

Igénybevétel jogcime tulajdonos [ bérld, egyéb [

1/ Kitoltése nem kotelezd, kitoltésével az el6fizetd hozzajarul az adatkezeléshez!
2/ A banki adatokat nem természetes személy el6fizetének, valamint atutalassal vagy csoportos beszedési megbizassal fizeté el6fizetonek
kotelezd kitolteni.

3. Szolgaltatas tdrgya: Vezetékes misorjel elosztas (SZJ 64.20.30.0)

Programcsomag megjelolése: ..........ooviiiiiiiiiiiiiii,

4. SZOIGAIALAS NELYE: oo

(........db elofizetdi hozzaférési pont)

El6fizetO1 hozzaférési pont 1€tesiteéSEnek helVe: .....eeeee e,

Csatlakozas KI€pIt€SEnek Nataridee: ....vvvvereee e




5. Dijak: szerzédéskdtéskor
El6fizetésidij/ho | Ft (tartalmazza az AFA-t)
Belépési dij (egyszeri) |, Ft (tartalmazza az AFA-t)
Ovadék Ft (tartalmazza az AFA-t)
Egyéb: | Ft (tartalmazza az AFA-t)
Dijfizetés modja Eléfizetési dijfizetés litemezése
csekken 0 havi (targyho 20-ig) 0
igyfélszolgalatanal pénztari befizetés [ negyedéves elore (k6zEépso honap végéig) [
banki atutalas 0 féléves elore (3. honap végéig) 0
csoportos beszedési megbizas 0 éves eldre (3. honap végéig) 0
6. Szolgéltatds kezd6 iddpontja: 20....... €V .ccccvverviiriineriirieeene. hé ........... napja
szolgaltatas id6tartama: "1 hatarozatlan
CThatarozott ..o -ig
[T hiiségnyilatkozat ... -ig

7. Egyéb (pl. akcids) feltételek:

8. A szerzédés megsziintetésének feltételei (Kivonat az ASZF-bl)

13.3. Az Elofizet6 a hatarozatlan idejli eléfizetdi szerzédést irasban, legfeljebb 8 naptari napos felmondasi
hataridével, indoklas nélkiil barmikor jogosult tovabbi jogkovetkezmények nélkiil felmondani. A felmondasi
id6 azon id6ponttdl kezdddik, amikor a felmondéas azonositasahoz sziikséges adatokat tartalmazd irat a
Szolgaltato iigyfélszolgalatdhoz megérkezik.

Felmondasnak mindsiil az El6fizetd részérdl az is, ha a héalézat miszaki koriilményeinek valtozasa (pl.
atépités) esetén az Eléfizetd nem kivanja igénybe venni a haldézaton a Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatast és
nem fogadja el a Szolgaltatd ezirdnyu szerz0désmodositasi ajanlatat.

13.4. Az el6fizet6i szerz6dés Szolgaltatd altali felmondasanak ideje — a szerzdésszegés és az eldfizetési dij
nem fizetése miatti felmondas kivételével — nem lehet kevesebb mint 60 nap.

13.5.A Szolgaltato az eléfizetdi szerz6dés megszegése cimén az el6fizetdi szerzodést tizendt napos hataridével
mondhatja fel, ha

a) az El6fizetd akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltatd haldzatanak rendeltetésszerii mikodését, és az
El6fizetd ezt a szerzOdésszegést a Szolgaltatd a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitéstl szamitott 3
napon belill sem sziinteti meg,

b) az Eléfizetd a jogkovetkezményekre figyelmeztetd értesitését kovetden sem teszi lehetévé a Szolgaltatd
szamdra, hogy a bejelentett, vagy a Szolgaltato altal felderitett hiba kivizsgalasahoz és elharitasdhoz sziikséges
helyszini ellendrzéseket elvégezze, vagy

c) az Elofizetd az eldfizetdi szolgéltatast a Szolgaltatd a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitését
kovetden is a Szolgaltatd hozzajarulasa nélkiil harmadik személy részére tovabbértékesiti, vagy

d) az El6fizetd a szolgaltatast torvénybe {itkoz6 modon vagy célokra hasznalja,

e) az Elofizetd a jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitését kdvetden is jogosulatlanul vételezi a
miisorjelet, a beérkez6 miisorjelet harmadik személynek jogellenesen tovabbitja, vagy a kodolt miisorjelet
jogosulatlanul dekddolja.

13.6. A Szolgaltatd az eléfizetéi szerzédést 30 napos felmondasi idével mondhatja fel, amennyiben az
Elofizeté az esedékes dijat a jogkovetkezményekre figyelmeztetd elsé értesités elkiildését legalabb 15 nappal
kovetd masodik értesités megtorténtét kovetden, annak kézbesitésétdl vagy kézbesitettnek mindsiilési
idépontjatol szamitott 8 napon beliil sem egyenlitette ki.

Nem jogosult a Szolgaltatd felmondani a szerzddést, ha

a) a dijtartozas 0sszege nem haladja meg az El6fizet6 havi el6fizetési dijanak megfeleld 6sszeget, illetve havi
elofizetési dij hidnyaban vagy 5000 Ft-nal magasabb havi eldfizetési dij esetén az 5000 Ft-ot, vagy ha



b) az El6fizetd a dijtartozas dsszegszerliségét vitatja, és a vita rendezése érdekében a hatdésaghoz vagy a jogvita
elbiralasara jogosult mas szervezethez kérelmet terjesztett eld, feltéve, hogy az Eldfizetd a szolgaltatas
igénybevétele utan a nem vitatott, illetve az esedékes, nem vitatott tovabbi dijakat folyamatosan megfizeti,

¢) az Eléfizetd dijfizetési kotelezettségét a masodik értesités megtorténtét kovetden, annak kézbesitésétél vagy
kézbesitettnek mindsiilési idépontjatdl szamitott 3 napon beliil kiegyenlitette és azt a Szolgaltato felé hitelt
érdemlé modon igazolta.

13.7. A Szolgéltaté - a masik szolgaltato kérelmére - koteles felmondani az eldfizetdi szerzodést, ha a
Szolgaltatod elektronikus hirk6z16 halozatat masik szolgaltatd hasznalja, vagy a dijat masik szolgaltato helyett
szedi be, és

a) a 13.5.a)-d) vagy 13.6. pontban foglalt feltételek teljesiiltek, valamint

b) a harmadik szolgaltaté nem jogosult vagy nem képes a szolgaltatas korlatozasara, illetve megsziintetésére.

9. A szolgaltatas sziinetelésének feltételeit az ASZF 11. pontja, a szolgaltatas korlatozasanak feltételeit az ASZF 12.
pontja tartalmazza.

10. A szerzdésszegés jogkovetkezményeit az ASZF tartalmazza, a szolgaltatas minGségére vonatkozoan a 14. pontban,
a szolgaltatas szilineteltetésére vonatkozdan a 11. pontban, a dijvisszatérités rendjére vonatkozoan a 16. pontban, az
eléfizetét megilletd kotbér mértékére vonatkozoan a 14. és 16. pontban.

11. A szolgaltatasra vonatkozo hibabejelentések a hibabejelent6 szolgalatnal telefonon és az ligyfélszolgalatnal tehetdk
telefonon, személyesen vagy irasban (elektronikus vagy postai levél) a jelen egyedi eldfizetdi szerzodés 1./ pontjaban
megjelolt elérhetdségeken. A szamlapanaszok bejelentése a jelen egyedi elofizetéi szerz6dés 1./ pontjadban megjeldlt
iigyfélszolgalaton tehetd személyesen vagy irdsban.

A hibabejelentések elintézési rendjét az ASZF 14. pontja, a szamlapanaszok elintézési rendjét az ASZF 15. pontja, a
karbantartasi szolgaltatasokra vonatkozo informaciokat az ASZF 11. pontja tartalmazza.

12. A szerz3désmodositas feltételei, az eléfizetd jogai szerzddésmodositas esetén (Kivonat az ASZF-bol)
10.1. Az egyedi eléfizetdi szerz6dés modositisa — az ASZF-ben megjelolt kivétellel — irasban, az eléfizetdi
szerz6dés megkotésének szabalyai szerint torténhet, az e fejezetben részletezett eltérésekkel.
10.2. Az egyedi el6fizetéi szerzédésnek a felek kozos megegyezésével torténd modositasara a kovetkezd
esetekben keriilhet sor azzal a feltétellel, hogy az El6fizetének — az ASZF eltéré rendelkezése hianyaban — sem
a modositasi igény bejelentésekor, sem a modositas idOpontjdban nem all fenn lejart és nem vitatott
dijtartozasa a Szolgaltatoval szemben:
10.2.1. az El6fizetd személye az el6fizetdi hozzaférési pont megvaltozasa nélkiil modosul (atiras)
Az Elofizetd atiras cimén kérheti a Szolgaltatotol az Elofizeté személyének modositasat, ha személyében
szerz6dés, 6roklés vagy egyéb jogeimen torténd jogutodlas kovetkeztében véltozas torténik. Atiras esetén az
atiras alapjaul szolgalo tényekrdl a feleknek mindkét fél altal alairva irasban, vagy az tigyfélszolgalati irodaban
egylittesen (az Elofizetd haldla vagy megsziinése miatti atirds esetén az atirdst kéré oOrokosnek vagy
jogutddnak) kell nyilatkoznia vagy az atirds okat birdsagi végzéssel, itélettel vagy hagyatékatadd végzéssel kell
igazolni. Atirasra — a Szolgaltatd eltérd nyilatkozata hianyaban — csak abban az esetben keriilhet sor, ha a
meglévo esetleges dijtartozast a felek valamelyike illetve a jogutod az atirassal egyidejiileg rendezi. Az atiras
idépontjat az atirast kérd felek az atirasi kérelemben hatarozzak meg azzal a feltétellel, hogy az atirasi kérelmet
legalabb 15 nappal a kért idépont eldtt kell benytjtani. Az atirdsi kérelmet a Szolgaltatd a formai
kovetelményeknek megfeleld (beleértve a sziikség szerinti mellékletekkel vald ellatottsagu) kérelem
benytjtasatol szamitott 15 napon beliil koteles teljesiteni. E rendelkezésektdl a Szolgaltatdo az Eléfizetd
kérésére eltekinthet, ha azt nyilvantartasi rendszere lehet6vé teszi.
Ha az atiras soran a régi ¢és uj Eldfizetok elofizetdi kategoridja megvaltozik, akkor az atirds idépontjatol az 0j
Elofizetének az ) elofizetdi kategoriara vonatkozo eléfizetési dijakat kell megfizetnie.
Az Elofizeto az elofizetdi hozzaférési pont kiépitése elott kérheti igénybejelentése atirasat is. Ha a régi és 1j
El6fizet6 altal a hatdlyos ASZF szerint fizetend dijak eltérnek, a dijkiilonbozetet az atiraskor kell rendezni.
Ha a Szolgaltaté az atiras 15 napos hataridejét nem tarja be, minden késedelmes nap utan kotbért koteles
fizetni, melynek Osszege minden késedelmes nap utdn az atirds dijanak egyharmada. A kotbér Osszegét a
szolgaltatonak az atiras dijat tartalmazé szamlan kell jovairnia. Az atiras dijat az 1. sz. melléklet tartalmazza.
Az el6fizetdi hozzaférési pont atirasa és athelyezése kolcsondsen kizarjak egymast.
10.2.2. az El6fizetd az el6fizetdi hozzaférési pont athelyezését kéri (athelyezés)
Az elbfizetéi hozzaférési pont tulajdonos Elofizeté athelyezés cimén kérheti a Szolgaltatotol az eldfizeti
hozzaférési pont helyének megvaltoztatasat a Szolgaltato foldrajzi szolgaltatasi teriiletén beliil, ha egyidejlileg
az Elofizetd személye nem valtozik. Az athelyezési kérelmet a Szolgaltato a formai kdvetelményeknek
megfeleld (beleértve a sziikség szerinti mellékletekkel vald ellatottsagli) kérelem benyujtasatol szamitott 30
napon beliil, egyeztetett idopontban teljesiti, ha az El6éfizeté az athelyezés id6pontjaig igényelt szolgaltatasok
dijat — a Szolgaltato eltérd nyilatkozata hianyaban — rendezte, illetve rendezi, és a kért uj el6fizetdi hozzaférési
pont kiépitésének miiszaki feltételei adottak.
Ha az athelyezés miiszaki okok miatt nem teljesithetd, err6l a Szolgaltatd 15 napon beliil értesiti az Eléfizetdt a
varhato teljesitési id6pont (év, negyedév) megjelolésével, mely esetben az eredeti el6fizetdi hozzaférési pont
megsziintetésére sor kerill, és az el6fizetdi jogviszony ettdl az id6ponttdl kezdve az athelyezési kérelem
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teljesitéséig sziinetel. Ha az athelyezésre az eredeti el6fizetdi hozzaférési pont megsziintetését kovetd két éven
beliil nem keriil sor, az el6fizetdi szerzodés az El6fizetd — a kiépités hianyarol szold — eldzetes irasbeli
értesitéséves megsziinik.

Amennyiben az El6fizet6 az athelyezést olyan helyre kéri, ahol az el6fizet6i hozzaférési pont mar kiépitésre
keriilt, az El6fizetd atirasi dij fizetésére koteles, kiépitetlen el6fizetdi hozzaférési pont esetén pedig kizardlag
belépési dij fizetésére koteles az Elofizetd. Az athelyezés dijat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

10.2.3. az El6fizeté modositani kivanja az elofizetett szolgaltatas(oka)t

Az Eléfizetd az igénybe venni kivant szolgaltatas(oka)t igénye szerint, de dijmentesen évente egy alkalommal
modosithatja, - kivéve, amikor a szolgaltatd egyoldaluan valtoztatja a programcsomagot és/vagy annak
eléfizetési dijait — mely igényt a Szolgaltato legkésobb

a) a Szolgaltatdé egyoldalu szerzoédésmodositdsa miatt, amennyiben az El6fizetd a modositasi igényét a
Szolgaltatonak a szerzdésmoddositisra vonatkozo értesitése kozlését kdvetd 15 napon beliill a Szolgéltatohoz
irasban bejelenti, a Szolgaltato altali szerz6désmodositas hatalybalépésével egyidejlileg

b) miisorcsomag mas szolgaltatasi szintli miisorcsomagra torténé modositasa esetén legkésdbb a megrendelés
napjat kovetd honap els6 napjatol

¢) fizetdé (prémium) csatorna megrendelése esetén annak bekapcsolasat a megrendelés napjatdl szamitott 2
munkanapon beliil

d)- fizeté (prémium) csatorna lemondasa esetén annak kikapcsolasat a megrendelés napjat kovetd honap elsé
napjatol

teljesiti.

A Szolgaltato az Elofizetd kérésére vagy valamely altala szervezett ideiglenes akcio keretében fentiektdl eltérd
modositasi igényt is elfogadhat illetve ajanlhat.

10.3. Az egyedi el6fizetdi szerzédésnek az FElofizetd egyoldali nyilatkozataval torténd modositasara a
kovetkezd esetekben keriilhet sor azzal a feltétellel, hogy az Eléfizetének — az ASZF eltéré rendelkezése
hianyaban — sem a modositasi igény bejelentésekor, sem a médositas idopontjaba nem all fenn lejart és nem
vitatott dijtartozdsa a Szolgaltatéval szemben:

10.3.1. az El6fizetd eldfizetéi mindsége (egyéni, nem egyéni eléfizetd) megvaltozik

Az Eléfizetd igénye esetén valamely kdvetkezé hdnap elsé napjatdl megvaltoztathatja eléfizetdi mindségét,
feltéve, hogy bejelentését annak kért hatalyba 1épése eldtt legalabb 15 nappal megtette. A Szolgaltato az
Eléfizetd kérésére rovidebb bejelentési idot is elfogadhat, ha azt nyilvantartasi rendszere lehetévé teszi. A
Szolgaltato az eléfizetéi mindség modositasa hatalyba 1€pésété]l kezdédden a modosult eldfizetdi kategdriara
vonatkozo dijakat szamitja fel.

10.3.2. az El6fizeté modositani kivanja a fizetési modra vonatkozo nyilatkozatat

Az Eléfizetd igénye esetén valamely kdvetkezé honap elsd napjatol megvaltoztathatja a fizetési modot, feltéve,
hogy bejelentését annak kért hatalyba lépése eldtt legalabb 45 nappal megtette. A Szolgaltato az Eldfizetd
kérésére rovidebb bejelentési idot is elfogadhat, ha azt nyilvantartasi rendszere lehetdvé teszi.

Foly6szamlas fizetési mod esetén az Eléfizetd koteles az eldfizetési dij teljesitésével kapcsolatban a bank
megnevezését €s a szamlaszamot a Szolgéltatonak megadni.

A Szolgaltatd a dijbeszedést az Eldfizetd nyilatkozata szerinti fizetési moddal koteles megkisérelni a modositas
hatalyba 1épésétdl kezdodden. Ha ez a Szolgéltaton kiviili okbol (pl. banki elutasitds megbizas hidnya vagy
hibas bankszamlaszam miatt) nem vezet eredményre, a Szolgaltatd — az Elofizetd egyidejl értesitésével —
visszatérhet a modositas el6tti fizetési modhoz. Ha a dijbeszedés folyamatossagaban a bankszamlas fizetésre
vald atallas soran kimaradas torténik, a Szolgaltatd jogosult az El6fizetd elsd sikeres bankszamla terhelésekor
vagy azt kovetden az aktualis dij mellett az id6kdzben kialakult dijhatralék 6sszegének leemelésére is.

10.3.3. az El6fizet6 valamely, a szerzddésben szerepld egyéb adata megvaltozik.

Ha az El6fizet6 valamely, a szerz6désben szereplé egyéb adata megvaltozik, koteles azt a valtozast kdvetd 8
napon (fizetési mod megvaltozasa esetén a valtozas megeldz6 45 napon) beliil azt a Szolgaltatd
igyfélszolgalati irodajaban személyesen vagy meghatalmazott képviseldje utjan irasban (postai levélben,
telefaxon) bejelenteni.

Ha ezt elmulasztja, az El6fizetd ebbdl adodo esetleges karaért vagy barmely tobbletkoltségéért a Szolgaltatd
nem felelds, és a Szolgaltatonak okozott esetleges kart vagy tobbletkoltséget a Szolgaltatd az Eldfizet6tol
kovetelheti.

10.4. A Szolgéltato az egyedi el6fizetdi szerz6dés modositasaért az 1. sz. mellékletben meghatarozott dijakat
jogosult érvényesiteni az Eloéfizetdvel szemben. Ez aldl kivételt képez, ha a szolgdltatd egyoldalian
programcsomagot modosit és/vagy dijat emel. Az Eldfizetd az eldfizetdi mindségre vonatkozd modositasa
esetén nem kdteles a Szolgaltato részére dijat fizetni.

10.5. Az ASZF médositésa

10.5.1. A Szolgaltato a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseinek egyoldali médositasara
jogosult, kiilondsen, ha a Szolgaltato

a) a misorelosztd haldzat miiszaki paramétereinek megvaltozasa vagy egyéb indokolt és miisorelosztassal
Osszefiiggd tzleti ok miatt az eléfizetéi szolgaltatasok korét illetve a szolgaltatdsok igénybe vételének
feltételeit vagy a mindségi célértékeket kivanja valtoztatni,

b) az altala szolgaltatott miisorcsomagokban levé miisorokat, illetve azok miisorcsomagon beliili elhelyezését
kivanja wvaltoztatni az Eldfizetéi igényeket felmérd reprezentativ piackutatdas vagy dokumentalt
misorszolgaltatoi piaci informéciok, valamint a miisordijak gazdasagi hatdsa és a miisorok mindségi jellemzoi
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adatainak Gsszevetése alapjan, vagy ha egyes programcsomagok tartalma megvaltozik a Szolgaltato érdekkorén
kiviili okbdl (beleértve a miisorszolgaltatokkal kotott szerzédés modosulasat vagy megsziinését is), vagy a
programcsomag megsziintetésre keriil, vagy

¢) a jelen ASZF-ben szerepl6 dijakat meg kivanja valtoztatni, vagy

d) jogszabalyvaltozas, hatésagi dontés, vagy

e) egyéb, vis major vagy a Szolgaltaton kiviil allé barmely koriilményben (kiilondsen valamely szolgaltatott
miisor megsziinése vagy a miisortulajdonosnak miisora terjesztésére vonatkozo rendelkezésének megvaltozasa)
bekovetkezett 1ényeges valtozas indokolja.

10.5.2. A Szolgéaltatd a szabadaras szolgaltatas dijat kozvetlen koltségei és egyéb raforditasai megtériilésének
elemzésével, az igénybevett programcsomag miisorai mennyisége és jellege alapjan koteles megallapitani. A
Szolgaltatd jogosult az eléfizetdi szolgaltatadsok dijat modositani évente legalabb a hivatalos (KSH 4altal
lek6zolt) fogyasztdi arindex mértékével, tovabba minden olyan esetben, amikor a szolgaltatds fenntartdsdnak
koltségeit befolydsold tényezok a KSH arindexet meghaladé mértékben megvaltoznak, ideértve

a) a szolgaltatott miisorokért fizetendd jogdijak, tizemeltetési, miikddési koltségek,

b) a haldzatépités, korszeriisités, fenntartas koltségei,

¢) programvalaszték modositasa,

d) jogszabalyi, hatosagi kotelezettségen alapulo fizetési kotelezettségek

megvaltozasat.

10.5.3. Az ASZF modositasa esetén a modositasrol az Elofizetdket a Szolgaltatd a 4.5 pont szerinti médon
minden esetben, annak hatalyba 1épése el6tt legalabb 30 nappal korabban értesiteni koteles, kivéve

a)a 10.5.1. d) pont miatti modositasokat, mely esetben a jogszabalyokban foglaltak az iranyadok,

b) a 10.5.1. e) pontja miatti modositasokat, mely esetben az Eldfizetok értesitésére a Szolgaltatd az esemény
miatti, az ASZF médositasat igényld intézkedésével egyidejiileg koteles.

A szolgiltaté nem koteles a fenti értesitési hatariddket az ASZF azon moédositasaira alkalmazni, amikor az
ASZF modositasa 11j szolgaltatds bevezetése miatt valik sziikségessé, és a modositas a mar nyujtott
szolgaltatasokra vonatkozd altalanos szerzOdéses feltételeket nem érinti, vagy ha a modositassal kizardlag
valamely el6fizetdi dij csokken.

10.5.4. Amennyiben a Szolgaltato az ASZF-et a 10.5.1. pontban megjeldltek vonatkozasaban moédositja, az
El6fizet6 jogosult a modositas targyaban tett és 4.5. pont szerinti Szolgaltatdi értesitést kovetd 8 napon beliil a
szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara.

Amennyiben a modositas az El6fizeté szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az El6fizet6 a 4.5. pont
szerinti értesitéstdl szamitott 15 napon beliil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az
eléfizetdi szerzodést. Nem mondhatja fel az Eldfizetd az elofizetdi szerzodést ilyen esetben azonban akkor, ha
kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast meghatarozott idGtartam alatt igénybe veszi és az eldfizetoi
szerz6dést az ebbodl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a modositas a kapott
kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a modositds a kapott kedvezményeket érinti, és az Elofizetd
felmondja az el6fizetdi szerzodést, a Szolgaltatd az Elo6fizet6tdl nem kovetelheti a szerzodés felmondasat
kovetd idoszakra es6 kedvezmény Osszegét.

Az ASZF Szolgaltaté altali modositasa esetén az El6fizet a fentiek szerinti felmondasi joga helyett jogosult az
egyedi eldfizetdi szerzOdését ugyanattol a naptél hatdlyosan modositani mds programcsomagra,
programcsomag-modositasi dij megfizetése nélkiil.

Amennyiben a Szolgaltatd egyoldalu szerz6désmodositasrol szolo értesitésében megadott hataridén, de
legalabb 8 napon beliil az El6fizet6 nem nyilatkozik, tovabba a dij Gsszegére iranyuld modositas esetén az
Eléfizetd a moddositott dijat megfizeti, gy ezen magatartasok az El6fizetd részérdl a modositott feltételek
elfogadasat jelentik.

Amennyiben az El6éfizetd a modositassal szemben a 4.5. pont szerinti Szolgaltatoi értesitéstél szamitott 8
napon belill a Szolgaltatonal kifogassal vagy észrevétellel €1, a modositas nem tekinthetd elfogadottnak.

A modositas El6fizetd altali vitatasa esetén a Szolgaltatd birosaghoz fordulhat az el6fizetdi szerzédés
modositasa irant.

A Szolgaltato koteles az El6fizeto figyelmét felhivni a 4.5. pont szerinti értesitésben észrevétel tételi jogara,
valamint annak jogkovetkezményeire.

A jelen pont vonatkozasaban az El6fizetd jognyilatkozat tételének kezdd id6pontja a 4.5. pont szerinti értesitési
moddonként az alabbi idépontban kezdddik:

a) az eldfizetd kozvetlen, irasbeli értesités (értesités levélben) esetén a kézbesités napjat kdvetd napon,

b) az értesitendd el6fizetdk korétdl fliggden orszagos vagy megyei napilapban legalabb két alkalommal feladott
kozlemény utjan torténd értesités esetén a masodik kozzétételt kovetd napon,

¢) az értesitendd el6fizetdk koréhez igazodod terjesztésii, ingyenes idészaki lapban feladott kézlemény ttjan
torténd Ertesités esetén a kozzétételt kovetd napon,

d) amennyiben a c) pont szerinti idészaki lap az adott f6ldrajzi teriileten nem all rendelkezésre, igy minden
eléfizetdje szamara dijmentesen elérhet6 informacids csatornajan legalabb 15 napig, naponta legalabb dsszesen
3 6ra iddtartamban valo kozzététellel esetén az utolso kozzétételt kovetd napon.

13. Az el6fizetd jogosult jogvita esetén a vitat hatosdg eld terjeszteni. A hataskorrel rendelkezé hatésagok pontos
megnevezését €s elérhetdségét az ASZF 16.4., 20. pontjai és a 4. sz. melléklete tartalmazza.



14. Az ASZF a Szolgaltaté iigyfélszolgalatan, valamint internetes honlapjan érheté el.
15. Az Eléfizet6 nyilatkozatai

a) A jelen egyedi eldfizetdi szerzodés tartalmat megismertem, a benne foglaltakat elfogadom és magamra és a velem
egy haztartasban lakokra/ingatlanhasznalokra nézve kotelezéen tudomasul veszem.

b) Tudomasul veszem, hogy az eléfizetési szerz6désem elvélaszthatatlan részét képezé mindenkori érvényes Altalanos
Szerzddési Feltételek ¢és annak mellékletei (kiilondsen a Szolgaltatd Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzata)
megtekinthetd az Szolgaltato ligyfélszolgalati iroddjaban annak nyitva tartasi idejében, tovabba a Szolgaltatd internetes
honlapjan.

¢) Kijelentem, hogy az egyedi eléfizetdi szerz6dés megkotésével egyidejiileg az ASZF kivonatét atvettem.

d) Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatas egyes feltételeit (kiilonGsen a dijat és a szolgaltatott programcsomagok
Osszetételét) a Szolgaltatd az érvényes Altalanos Szerz6dési Feltételekben szabalyozott modon elbzetes értesités mellett,
egyoldaltan is modosithatja. Beleegyezem abba, hogy ha a Szolgaltatonak az egyoldali szerz6désmoddositasrol szolo
tajékoztatdban megadott hataridon beliil nem nyilatkozom, tovabba ha dijmodositas esetén a modositott dijat befizetem,
az a modositott feltételek elfogadasanak mindsiiljon.

e) Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatas egyes feltételei (kiilondsen a harmadik személy részére torténd jogosulatlan
jel- vagy szolgaltatasatengedés, illetve jogellenes jelvételezés esetén a Szolgaltatot megilletd kotbér) a szerzddésre
iranyaddé 1ényeges rendelkezéstdl jelentosen eltérnek.

f) Tudomasul veszem, hogy a Szolgaltato az altala kezelt adataimat nemfizetés esetén behajtas céljabol megbizottjanak
atadhatja, ¢és személyes adataim kezelése sordn a hatalyos torvények és rendeletek, valamint az érvényes Altalanos
Szerz6dési Feltételek mellékleteként kiadott Adatkezelési és Adatvédelmi Szabélyzata szerint jar el.

g) Személyes adataimnak a Szolgaltatd marketing céljaira (sorsolas, tajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, stb)
torténd felhasznalasahoz hozzajarulok. Tudomasul veszem, hogy ezen nyilatkozatomat a Szolgaltato ligyfélszolgalatan
késdbb barmikor megvaltoztathatom.

[ ]igen [ ] nem
Amennyiben egyik valasz sem keriil megjeldlésre, ugy ,,nem”leges nyilatkozatnak mindsiil.

h) Személyes adataimnak harmadik fél marketing céljaira (tajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, stb) torténd
kiadasdhoz hozzajarulok. Tudomasul veszem, hogy ezen nyilatkozatomat a Szolgaltatdé ligyfélszolgalatan késébb
barmikor megvaltoztathatom.

[]igen [ ] nem
Amennyiben egyik valasz sem keriil megjelolésre, ugy ,,nem”leges nyilatkozatnak mindstil.

szolgéltatod eléfizetd

Az ingatlan tulajdonosanak hozzajaruld nyilatkozata: (ha nem azonos az Eléfizetovel )
Hozzéjarulok visszavonhatatlanul és ellenérték nélkiil ahhoz, hogy az Eldfizeto altali hirkozlési
szerzOdés szerint a fent megjelolt, tulajdonomat képezd ingatlanon a Szolgéltatd az eldfizetdi
hozzaférési pontot jelen szerzddés és az érvényes Altalanos Szerzédési Feltételek szerinti
feltételekkel kiépitse, a hirkdzlési haldzatot az ingatlanon elhelyezze és ott fenntartsa, valamint azt
atvezesse tovabbi eldfizetOk szamara torténd szolgaltatasnyujtas érdekében.

az ingatlan tulajdonosa



1.sz melléklet

b.) Egyéb szolgaltatasok dijai, kapcsolodo dijak és koltségek téritése:

Egyéb dijak

Brutté ar

Adminisztracios dij

375 Ft + 10 Ft/oldal

Athelyezési dij 3125 Ft

Atirasi dij 1042 Ft

Belépési dij 26 042 Ft
Sziineteltetési dij / ho 625 Ft

Kiszallasi dij 3875 Ft

Expressz kiszallasi dij 5417 Ft
Fizetési felszdlitas dija ajanlott levél esetén / db 833 Ft
Fizetési felszdlitas dija tértivevényes levél esetén / db 1042 Ft

Kiegészité bekapcsolasi dij

Egyedi megallapodas alapjan

Kihelyezett hirkdzlési eszkdz hasznalati dija 2187 Ft
Kihelyezett hirkdzlési eszkdz megtéritési dija 26 250 Ft
Kihelyezett hirkdzlési eszkdz dvadék 13 125 Ft
Kikapcsolasi dij 1042 Ft
Visszakapcsolasi dij 1042 Ft
Szolgaltatas-csomag modositasi dij 1042 Ft

Vizsgalati dij

2500 Ft + a mindenkori hatésagi dij

Kilonleges kiviteli feltételek esetén

fizetendo felarak

Fold alatti I1étesitési felar Ft/ora/fé

Egyedi megallapodas alapjan

Az alkalmazott technoldgiatol eltérd kivitelezés dija
Ft/6ra/fé

2 083 Ft

Javitasi szerelési munka éradija Ft/6ra/fé

3750 Ft

Tovabbi vételi hely kiépitésének dija

Egyedi megallapodas alapjan

A dijak részletes meghatarozasat az ASZF 19.15. pontja tartalmazza.
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